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INNOVATION ©
IN HR:
DER QUEB

Queb | Bundesverband fir Employer Branding, Personalmarketing
und Recruiting e. V. hat in 2016 eine exklusive Veranstaltungsreihe
fur erfahrene FUhrungskrafte und namhafte Experten aus dem Per-
sonalbereich ins Leben gerufen: den Executive Round Table.

Im Mittelpunkt dieses innovativen Think Tanks steht der pra-
xisnahe Dialog und Erfahrungsaustausch — auf hochster Ebene
und auf Augenhohe. Ziel ist es, belastbare und zukunftsfahige Ant-
worten auf aktuelle, zentrale Fragen zu finden, um HR-Funktionen,
-Personal und -Prozesse fit fur kommende Herausforderungen zu
machen.

»HR - Views on
a New Structure«
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DIE ZUKUNFT LEGT

Eine zeitgemél3e und zukunftsfahige Personalarbeit muss sich
kunftig wesentlich starker an den vielfaltigen Ausprégungen des
Wandels in Organisationen und Gesellschaft ausrichten.

Immer wiederkehrende Personalprozesse werden zunehmend
standardisiert. Dies wird dazu fUhren, dass die HR-Arbeit in
Zukunft eine ambidextre (,,beidhandige“) Organisationsform
annehmen wird, die zwischen Arbeits- und Veranderungspro-

zessen unterscheidet.

Berit Vider, KPMG, Head of Recruiting and Employer Branding

KONKRET BEDEUTET DAS: HR wird kiinftig
sowohl das Segment ,,Run the business*

(Management, Kontrolle, Stabilitét) als auch
»Change the business“ (Leadership, Agilitat,
\leranderungsorientierung) bedienen mdssen.
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In klarer Abkehr vom bisherigen Prozess-Taylorismus kdnnten
70-80% der klassischen HR-Aufgaben schon heute dank der
fortschreitenden Automatisierung und Algorithmisierung
von einer serviceorientierten Funktion abgedeckt werden, die
vor allem auf Qualitadt und Geschwindigkeit ausgelegt ist.

=

RUN THE BUSINESS
Mittelfristig mussen hierzu die derzeit noch sehr verbreiteten
starren HR-Strukturen aufgebrochen werden.
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CHANGE THE BUSINESS

mehr Verantwortung
als bisher fur die Unternehmensstrategie

Hier werden alle Aspekte berucksichtigt, die das Verhaltnis
zwischen Mensch und Flhrung als einen flexiblen Prozess
betrachten. So wird modernes Leadership mit

maoglich.

Marcus K. Reif, Kienbaum Consultants International GmbH, Chief People Officer

DIE DIGITALE TRANSFORMATION ALS
CHANCE NUTZEN: Diese Veranderung ist
eine der groBten Herausforderungen in
westlich gepragten Unternehmenskulturen.

Es missen die Voraussetzungen geschaffen
werden, um Disruption und Innovation aus der
Mitarbeiterschaft heraus zu adressieren.
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KLASSISCHE
~MPLOYER
SRANDING

Dr. Nico Rose, Bertelsmann, Senior HR Director + Positive Psychology Speaker

Heute verflgen alle externen Zielgruppen uber eine
deutlich breitere und detallliertere Perspektive auf

potenzielle Arbeitgeber als noch vor wenigen Jahren.

Ein vom Arbeitgeber initiiertes Employer Branding
gilt

schon heute als teilweise liberholte Strategie.
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Die gelebte Unternehmens-, Filhrungs- und Mitarbeiter-
kultur hingegen wirkt deutlich starker; eine erfolgreiche 0 gueb
Arbeitgebermarke kann also nicht langer ausschlieBlich

das Ergebnis eines von innen heraus initiierten und ge-

steuerten MaBnahmenkatalogs sein.

&
René Lochtman, BASF, Vice President, Strategic HR Controlling, Processes & IT
\ Das klassische Employer Branding wird

sich mehr und mehr zu einem COMMUNITY
BRANDING weiterentwickeln.

Ziel ist hier nicht mehr nur die Adressierung und Gewinnung
potenzieller Arbeitnenmer, sondern ein fundierter Dialog mit einer
groBeren, qualifizierter Gruppe von Stakeholdern,
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nicht zuletzt auch
aufgrund der standig wachsenden Anspriiche vieler
qualifizierter Bewerber an einen ,,guten Job*. Mit dieser
Entwicklung geht auch der Trend hin zu einer Vielzahl
unterschiedlicher Arbeitsverhéltnisse und -vertrége einher.

Kerstin Wagner, Deutsche Bahn, Head of Talent Acquisition

Die Grenze zwischen einer Innen-

und Aussensicht. bzw. -darstellung
von Unternehmen verschwimmt.

Eine organisatorisch und aufgabenspezifisch klar
abgegrenzte ,Abteilung® fur Employer Branding wird
sich dauerhaft nicht erfolgreich durchsetzen kdnnen.

Vielmehr gilt es, themen- und zielgruppenorientierte
Multi-Kompetenzteams aufzustellen,

Frank Hasselbarth, Agentur Hasselbarth

Employer Branding wird kein Hochglanz-Kam-
pagnenmarketing mehr sein, sondern eher ein
strategisches Dialogmanagement mit einer Viel-
zahl von Kommunikationspartnern und -zielen.
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DAS GESAM
SOTENZIAL DES
DAVE-ULRICH-

MODEL WIRD

Prof. Dr. Martin Grothe, Complexium GmbH, Geschaftsfihrender Gesellschafter

IM BESTEN FALL GIBT ES IN ORGANISATIONEN
NUR EINEN BUSINESS-PARTNER JE FACH-

BEREICH, der als zentraler Ansprechpartner flr
deren Leitung auf fachlicher und kommunikativer
Augenhohe agiert.
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verminderte Akzeptanz der Fachbereiche
gegentliber der HR-seitigen Organisationsform

DAS HR-ZIEL, EIN ANSPRECHPARTNER AUF AUGENHOHE FUR DAS
TOP-MANAGEMENT ZU SEIN, WURDE BEI DER IMPLEMENTIERUNG
BEREITS HAUFIG VON DER AGENDA GENOMMEN.

Dario Schuler, CONTAGI GROUP, Geschaftsfiihrer

Personell konnten die wenigsten

HR-Business-Partner ihr von Dave Ulrich
angedachtes Rollenprofil ausfullen.

Nach wie vor und viel zu haufig existieren teils
eklatante Lucken zwischen Anspruch und Wirklichkeit,
die es aufzuldsen qilt.

Vom urspriinglichen Vier- sind die meisten Unternehmen inzwischen
zu einem Drei-Saulen-Modell (ggf. mit einem Plus) tibergegangen,
um Governance und die strategische Steuerung gro3er Personaleinheiten
zu gewahrleisten.
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\ /

Services: \ Enabling / Leadership:
Run \ organization / Change
the through the

DUSINESS } people < PUSINESS

I \

Shared=Senvices Adding-Real\value FR:Business-Rartner
(PrimAar) > ~

\ Building-Leaders Centers:ofExpertise
RiR<Businéssx J 3 \

Die Vorwdirfe gegentiber
HR sind stets die gleichen und resultieren vor allem aus der Anpassung
des Dave-Ulrich-Modells an die Unternehmensanforderungen.

Die Differenzierung zwischen ,,Run the business“ und ,,Change
the business” kann hier die Kompetenzen und Gestaltungs-
maoglichkeiten der Personalfunktion in den Fachbereichen ent-
scheidend verbessern.
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Bernd Sander, Coach & Law, Inhaber

Die Kommunikation in agilen und dynamisc
Organisationsformen aber lebt von offenen
Netzwerk-Strukturen, bei denen die Klassisc

direktive Fuhrung zugunsten einer moderne
digitalen Fuhrungskultur in den Hintergrunc

Dies W|rd in uberschaubaren Teams gelmgen die
ohne feste ;ahrelang gultlge orgamsatorlsche
Zuordnungen auskommen ;

Marco Wendel, msg systems ag, Head of HR Marketing, Recruiting & Sourcing

Mehr Wendigkeit und weniger Regu-
larien wirden den Unternehmen neue

Freirdume fur Innovationen eroffnen.

schnelle, bedarfsgerechte Reaktlonen statt um
langfristig angelegtes Orgams:eren ;
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Tradierte. Unternehmensorganisationen vvurdev_n_...be'évt'immt
duroh ,,Lean I\/Ianagement klare, schlanke""’"l':’rozesse

Daraus entwickelten SICh aIIerdlngs hauﬂg starre
Strukturen und Prozesse sowie. vveltgehend vom

So positiv ihre Eigenschaften und Effekte auch sind, haben

sich in den letzten 10 bis 15 Jahren auch die Nachteile dieser
traditionellen Strukturen herauskristallisiert: Mangelnde Flexibilitat,
langere Reaktionszeiten, standardisierte statt individuelle
Entscheidungswege.

Marc-Stefan Brodbeck, Deutsche Telekom, Vice President, Recruiting & Talent Acquisition

DIE ZUKUNFT MUSS AGILER SEIN.
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Selbstorganisierte und eigenverantwortliche Knowledge Worker
mussen ihren Wertbeitrag flexibel und ergebnisorientiert zwischen
verschiedenen Verantwortlichkeiten erwirtschaften.

Dies kann eine erfolgreiche Grundlage fur unternehmerische Innovationen,_,.s"’ein,__,.,,..,»f
denn kritische Faktoren wie schwer vorhersehbare Umsatzentvvicklunge,ﬁ, Proil
duktionsvorlaufe und Tatigkeitsschwerpunkte, volatile Markte oder die_.--Nach—’":
frage nach mehr Vielfalt kénnen so besser beriicksichtigt werden.

Sie kann Berater und Innovator in vielen operativen
und strategischen Bereichen sein.

Sie kann ihn motivieren und férdern, ihm den Mut zur e/genen
Entwicklung und die Freude am eigenen Erfolg verm/z‘te/n}

Barbara Texter, Continental, Head of Employer Branding Germany

Dazu muss sich allerdings auch die Rolle und
das Selbstverstéananis von HR verdnderm und
gezielt weiterentwickelt werden — in Aufbau,
Aufgaben, Ablaufen und Zielen.
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Queb | Bundesverband
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Queb bildet ein Kompetenznetzwerk fiir innovatives Employer Branding. Mit
dem Zusammenschluss namhafter Unternehmen biindelt der Berufsverband
das relevante Wissen fUr ein langfristig erfolgreiches Personalmarketing und bietet
Unternehmen eine zentrale Plattform zum Erfahrungsaustausch.
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Queb setzt sich als
ausgewiesener Experte aktiv und konsequent fiir ein entsprechend qualitativ
hochwertiges Personalmarketing und -recruiting ein.
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